DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA
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CORREGEDORIA-GERAL

MEMORANDO CIRCULAR n2 &2/2817-CG/DPE
Porto Velho, 13 de marco de 2817.

Aos Excelentissimos Doutores.

Defensores Publicos do Estado de Rondénia.

Excelentissimos Defensores,

De ordem do Excelentissimo Corregedor-Auxiliar Dr. HANS
LUCAS IMMICH, informo a Vossa Exceléncia sobre Curso de Introducao a
Defesa do Consumidor, ofertado pela ENDC, na modalidade virtual,

para conhecimento.

Ademais, as inscri¢des serdo até a data de 14 de marco de
2817, ou até o preenchimento das 2.88@ (duas mil) vagas.

Respeitosamente,
&
LM
Maria Hala {lﬁé Soﬁta‘h:?::
Téc. Administrativa
~Corregedoria-Geral



Cimail - Senacon oferece 3" oferta do curso Introducdo a Defesa da... https:‘mail zoogle.com/mail w0 ui=2& ik=c3dceidd 1 38 view=pt...

é*““""; ’“, ma Corregedoria-Geral - DPE/RO <corregedoriadpero@gmail.com>

Senacon oferece 3? oferta do curso Introdugao a Defesa do Consumidor
2 mensagens

24 de fevereiro de 2017 08:18

(R

CORREGEDORIA-GERAL DFE/ft.

Protocolo n. 2/ ¥ MCGDPERY
EmP | O | Fas [h 04l mir

! Ass.:

Relagoes Institucionais({RIl) (ISENACON <senacon.ri@mj.gov.br=

L
r

=

.'.‘!"i
R L ] Hoa el b F AR iR AR A PR ﬁ'—‘ " 'tﬁ‘ﬂl

Senacon oferece 3? oferta do curso Introdugao a Defesa do
Consumidor

As inscricdes ocorrerdo de 02 a 14 de margo.

Brasilia, 23/02/16 - A Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica e Seguranca
Plblica (Senacon/MJ), por meio da Escola Nacional de Defesa do Consumidor (EMDC), abrira

novas inscrigbes para o curso “Introducdo a Defesa do Consumidor”.

O curso gratuito sera na modalidade virtual e tem como publico-alvo os membros do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC), com foco nos profissionais dos Procons, gue
atendem diariamente milhares de consumidores no pais, bem como o cidadao em geral, sem

segmentacao especifica, a partir de 16 anos,

O objetivo do curso € difundir a compreensac da protegdo e defesa do consumidor no Brasil,
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passando pela origem e contexto do surgimento do Codigo de Defesa do Consumidor; definigao
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor; o papel da Secretaria Nacional do Consumidor
(Senacon); a importancia dos Sistemas de Informacdo de Defesa do Consumidor para o
desenvolvimento estratégico das Politicas, os avangos do Plano Nacional de Consumo e
Cidadania (Plandec): a importancia da atuagao conjunta dos orgéos de defesa do consumidor e

as Agéncias Reguladoras para a defesa do consumidor; bem como a contextualizagdo histérica

do Procon e sua atuagéo.

Serdo oferecidas 2 mil vagas e o curso ocorrera entre os dias 28 de margo a 18 de abril de

2017. Os interessados devem solicitar a inscrigdo no portal Defesa do Consumidor, por meio do

preenchimento de formulario de inscricdo disponivel no link.

O certificado em verséo digital serd emitido pela Universidade de Brasilia (UnB) em parceria
com a Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), da Secretaria MNacional do
Consumidor do Ministério da Justica e Seguranca Publica (SENACON/MJ).

Para mais informacdes, acesse o =dial.

Servigo

Curso Introducao a Defesa do Consumidor - 1%/2017
Carga-horaria: 20h

Inscrighes: 02/03/2017 a 14/03/2017

Periodo de realizago do curso: 28/03/2017 a 18/04/2017
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ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
CURSO INTRODUGAO A DEFESA DO CONSUMIDOR - 12/2017
EDITAL ENDC N2 1, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2017 - ABERTURA

A Secretaria Macional do Consumidor do Ministério da Justica e Seguranga Plblica (SENACON/MI), par

intermédio da Escola Macional de Defesa do Consumidar {ENDC), torna publica a realizagio de processo

simplificado de selecdo de candidatos para o preenchimento das vagas na 32 oferta do Curso Introduggo 2

Defesa do Consumidor, a ser oferecido na modzlidade de ensino a distancia, pela ENDC, nos termos

descritos neste Edital.

2.
2.1
2

3.
3.1

OBIETIVO GERAL
Oferecer aos alunos compreensdo scbre a protecdo e defesa do consumidor ne Brasil,

PUBLICO-ALVO E NUMERO DE VAGAS
Publico-alva: Sisterma Macional de Defesa do Censumidor e Sociedade (a partir de 16 anos).

MNumero de vagas: 2.000 (duas mil} vagas.

PERIODO DE REALIZACAO DO CURSO E CARGA HORARIA
0 cursa, na modalidade de ensino a distancia sem tutoria, sera realizado de 28 de marco a2 18 de abril

de 2017, com duragdo de 3 (trés) semaznas, e carga-hordria de 20 horas.,

4,
4.1

jﬁ’ngl‘\][)(_"_ N

CONTEUDO
O curso esta dividide em 3 {trés) modulos, a saber:
» Médula 1: A Protecdo e a Defesa do Consumidar no Brasil

* Madulo 2: Regulacdo e Consumao

* Madulo 3: Sistemas de Informacio de Defesa do CDHNWGEBUHIR GERAL B'FEJ’RD
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5. INSCRICOES
5.1 Os interessados deverdo solicitzr suz inscricio pelo portal “Defesa do Consumnidor”, par meio do

preenchimento de formulario de inscricdo disponivel no link:
hitp://defesadoconsumidar.gov.br/escolanacional /cursos/cursos-em-andamento/383-idc-1-oferta-2017.

52 O periodo de solicitagia de inscricio serd de 02 a 14 de margo de 2017, ou até o preenchimento das
2.000 {duas mil} vagas.
5.3 A saolidtacdo de inscricio para este processo simplificado de selegdo de candidatos € gratuita.
5.4 MN3Fo serdo consideradas as solicitagdes de inscricio realizadas;
= fora do perfodo determinado no subitem anterior;

»  de candidatos com menos de 16 anos,

6.  PRIORIDADES DE INSCRICAO E CRITERIOS DE DESEMPATE
6.1 Caso as solicitagies de inscrigio excedam o numerc de vagas disponiveis, serdo priorizadas as
solicitages dos profissionais que atuam nas instituigdes listadas abaixo, respectivamente:

1. Procons Estaduais ou Municipais;

2. Entidades Civis de Defesa do Consumidar, filiadas ao Farum Macional das Entidades Civis de

Defesa do Consumidor (FMECDC);

3. Defensorias Publicas;

4. Ministério Publico.
6.2  Havendo empate nos critérios mencionados na subitem anterior, serd efetivada a inscrigo do
profissional de maior idade.
6.3 A Senacon reserva o direito de designar até 10% das vagas para seus servidores, bem coma para
outros colaboradores gue trabalham paralelamente com a defesa do consumidar,
6.4 Os candidatos poderdo ser solicitados a apresentar decumentos gque comprovem guaisguer

informagdes prestadas. & apresentacdo de informacdes falsas sujeita o responsavel as penas da lei.

CRITERIOS DE AVALIACAO E CERTIFICACAD
7.1 0O alunof{a) serd avaliadola) de maneira continua e sistematizada a cada madulo por meio de
questiondrios,
7.2 As atividades avaliativas, neste caso os questiondrios, sao de realizagdo obrigatoria.
7.2 Aavaliagio e a certificacdo dos alunas ocorrerdo conforme o sistema de mengdes da Universidade de
Brasilia {UnB).
7.4 De acordo com o artigo 122, se¢io IV, de Regimento Geral da Universidade de Brasilia, as mengdes

alfabéticas tém equivaléncia numérica, conforme demonstrado na tabela a seguir:

7
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55 | apal00
MS o 70 a 89
MM 50269
M ~ 3pa49
i 01229
SR ~ Zero

7.5  Oscritérios de avaliagdo deste curso sdo:

a) Responder a todos os questiondrios disponibilizados no curso; e

b) Obter, no minimo, 50% dos pontos dispeniveis, ou seja, mengio "MM", conforme tabela

constante do item 7.4 deste Edital.

7.6 Ao final do curso, uma declaragio de conclusdo serd disponibilizada no Ambiente ‘irtual de
Aprendizagem [AVA) somente acs alunos gue tiverem alcancado todos os critérios estabelecidos no item
7.5,
7.7 O certificado em versdo digital serd emitido pela Universidade de Brasilia (UnB} em parceria com a
Escola MNacional de Defesa do Consumider (ENDC), da Secretaria Macional do Consumidor do Ministério da
lustica e Seguranca Publica [SENACOMN/MLL.
7.8 Somente terd direito ao certificado os alunos que atenderem aos critérios estabelecidos no item 7.5,

8. SOBRE A POSSIVEL DESISTENCIA DO CANDIDATO[A) SELECIONADO(A) E A EVASAD

8.1 Uma ver selecionadofa) para a realizacio do curso, sera facultada aola) alunola) a possibilidade de
solicitar desisténcia até o 72 dia apds o inicio do cursa, sob pena de ser considerado evadidola).

8.2 Apos o prazo mencionado no subitem anterior, a solicitagio de desisténcia apenas sera considerada
se geompanhada de justificativa devidamente fundamentada, a ser analisada e homologada pela
coordenagdo do curso.

8.3 A solicitagio de desisténcia permite gue ofa) aluno{a) se inscreva novamente nas proximas
ofertas de curso da ENDC, semn gue sofra sangdes,

8.4 Serac automaticamente consideradosias] evadidos(as) os(as) alunos{as) gque ndo acessarem o
ambiente virtual de aprendizagem durante todo o periodo do curso ou gue ndo tiverem realizado nenhuma
das atividades previstas no curso.

8.5 Informacdes adicionais poderdo ser obtidas no Guia do Aluno, de acesso restrito acla) candidatola)

selecionadola), através do ambiente virtual de aprendizagem.
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9. SANCAO
9.1 Ofa) alunofa) que for selecionadola) para este curso e se tornar evadido(a), nos termos do item 8.1,

ficara impossibilitado(a) de ter sua solicitacdo de inscricdo aprovada pela Coordenagdo da Escola Nacional

de Defesa do Consumidor nas 2 {duas) ofertas de curso imediatamente subseguentes.

10. RESULTADO
10.1 O resultado da  selegio  sera  divulgade no  portal  “Defesa  do  Censumidor™

http://defesadoconsumidor.gov.br/escolanacional/curses/cursos-em-andamento/383-idc-1-oferta-2017, a

partir das 16 horas do dia 17 de margo, de acardo com o cronograma constante do item 11

11. CRONOGRAMA

02 a 14 de margo Periodo de Selicitacdo de Inscrigdo
B 17 d_e margo Divulgacio do Resultado
| 28 de margo a 18 de abril Realizagio do Curso

12. ORGANIZAGCAO E COORDENACAO DO CURSO

12,1  Organizag3a e Coordenagdo: Escola Macional de Defess do Consumidor (ENDC), da Secretaria
Macional do Cansumidor do Ministério da Justica e Segurancga Publica (SENACON/MI).

12.2  Informactes adicionais sobre o curso podem ser obtidas pelos seguintes enderecos eletrénicos:

http://defesadaconsumidor gov brfescolanacional e endec.ead@migov.br.

13. DISPOSICOES FINAIS
13.1  E de total responsabilidade do candidato buscar as informagBes sobre a selegdo, no portal “Defesa

do Consumidor” {www.defesadoconsumidor.gov.brl, na pagina eletrdnica do curso, acompanhandoe a

publicacdo de todos os comunicados referentes a este processo seletivo.
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